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ACTA Nº. 34  

COOPERATIVA MULTIACTIVA DE SERVICIOS COOPEATIVOS 

MULTISERCOOP 

ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DE ASOCIADOS 

 

 

Popayán, 22 de marzo de 2.026 

 

En la ciudad de Popayán, siendo las 9:30 A.M., del día 22 de marzo de 2.026 después de transcurridos 30 minutos 

de la hora citada, y completado el quórum estatutario para deliberar y tomar decisiones, de acuerdo con lo 

establecido en el Artículo 44 literal b, del Estatuto Social, se reunieron en el auditorio del edificio de la sociedad de 

ingenieros del Cauca, ubicado en la calle 4#7-32, veinticinco (25) asociados hábiles de los 29 asociados hábiles 

convocados, según la convocatoria realizada por el Consejo de Administración el día 02 de marzo de 2026. 

Convocatoria dada a conocer por correo electrónico y mediante comunicación escrita enviada a cada uno de 

los asociados a  la residencia que figura en las hojas de vida, para reunirse el día 22 de marzo del presente año a 

las 09:00 a.m., en el auditorio del edificio de la sociedad de ingenieros del Cauca, ubicado en la calle 4 # 7-32, 

siendo verificada la lista de asociados hábiles e inhábiles por parte de la Junta de Vigilancia, como consta en el 

acta JV021426 del 14 de febrero de 2026. No hubo asociados inhábiles porque para esa fecha todos los asociados 

se encontraban al día en el pago de sus obligaciones a 31 de diciembre de 2025, fecha límite para determinar la 

proporcionalidad de los asociados hábiles, según el artículo 39 del estatuto y su parágrafo.  

 

La convocatoria se ajustó al tiempo mínimo establecido en el artículo 42 del estatuto y se hace constar que los 

EEFF, libros contables y demás documentos estuvieron a disposición de los asociados en la calle 4 # 7-32 Oficina 

202 A, domicilio actual de la cooperativa. 

 

Se tratará el siguiente orden del día propuesto en el acuerdo 001 de febrero 21 de 2026 

 

1.       Instalación de la Asamblea 

1.1     Himno Nacional de la República de Colombia 

1.2.    Himno del Cooperativismo 

2.       Verificación del Quórum. 

3.       Elección de presidente y secretaria para dirigir la presente Asamblea  

4.       Lectura y aprobación del Orden del Día. 

5.       Lectura del Informe de la Comisión de Aprobación del Acta Anterior. 

6.       Designación de la comisión verificadora del acta de la presente Asamblea. 

7.       Designación de la comisión de escrutinios. 

8.       Presentación de Informes. 

8.1.    De gestión año 2.025 del Consejo de Administración y la Gerencia 

8.2.    De la Junta de Vigilancia año 2.025 

9.       Estudio y aprobación de Estados Financieros a diciembre 31 de 2.025 

10.     Lectura - Dictamen de Revisoría Fiscal.  

11.     Presentación y Aprobación del Proyecto de Distribución de Excedentes. 

12.     Elección de los órganos de administración y vigilancia 

13.     Elección de Revisor Fiscal. Asignación de honorarios 

14.    Autorización de la asamblea a la gerente para actualizar ante la DIAN la  permanencia  en el régimen 

especial  

15.     Proposiciones y varios. 

16.     Clausura. 

 

 

 DESARROLLO 

 

1. INSTALACION DE LA ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DE ASOCIADOS. 
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Toma la palabra el señor Iván Mauricio Guzmán Bolaños, presidente del Consejo de Administración, para dar inicio 

formal a la Asamblea General Ordinaria de Asociados de MULTISERCOOP. Da la bienvenida a los Asambleístas, 

agradece la asistencia de los asociados y los invita para que entonen el Himno Nacional y el Himno del 

Cooperativismo. 

 

Terminado el protocolo el presidente del Consejo de Administración, declara instalada la XXXIV Asamblea General 

Ordinaria de Asociados de MULTISERCOOP año 2.026. 

 

2. LLAMADO A LISTA Y VERIFICACION DEL QUORUM 

 

La secretaria del Consejo de Administración procede a efectuar el llamado a lista al cual respondieron los 

siguientes asociados, quienes, a su vez se encuentran debidamente registrados en el libro de asistencia.  

 

NOMBRES Y APELLIDOS  No. DE CÉDULA 

1    Adíela Acevedo       25’479.065 

2    Aiza Bolaños      25’610.664 

3    Andrea Paola Montero Sierra  1.144.158.386  

4    Bredio Jesús Luna Gómez       10’531.743 

5    Carlos Eduardo Pino      76’322.613 

6    Claudia Patricia Acevedo      34’318.038  

7    Diego Felipe Acevedo        4’376.955 

8    Fernando de Jesús Fernández Pazos        4’741.590 

9    Gladys Mª Acevedo      25’479.069  

10   Gloria Azucena Pino       34’560.563 

11   Henry Acevedo      10’525.435 

12   Isabel Carola Acevedo      34’326.016  

13   Iván Mauricio Guzmán       10’301.572 

14   Jessica Paola Ortega 1.061’725.206 

15   Jorge Luis Cifuentes 1.061’530.710                        

16   Luz Yeny Fernández        48’574.908 

17   Marga Rosa Domínguez        25’478.863 

18   María Elena Acevedo        34’549.796 

19   Marta Cecilia Vidal       34’562.052  

20   Matilde Domínguez        25’478.830 

21   Melissa Quintero 1.061’541.344 

22   Olga María Arango Botero       34'415.319 

23   Ovidio Homero Pino         4’696.936 

24   Pablo Evelio Arango       16’218.560 

25   Rosa Nery Arango Botero       31’406.909 
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La secretaria verificó el quórum respectivo, comunicándole a la presidencia, la presencia física de 25 asociados 

hábiles de los 29 asociados hábiles convocados, según la convocatoria realizada por el Consejo de Administración 

el día 02 de marzo de 2.026 dada a conocer mediante correo electrónico y comunicación escrita enviada a cada 

uno de los asociados para reunirse el día 22 de marzo del presente año a las 09:00 a.m., en el auditorio del edificio 

de la sociedad de ingenieros del Cauca, ubicado en la calle 4 # 7-32, siendo verificada la lista de asociados 

hábiles e inhábiles por parte de la Junta de Vigilancia. El número de asociados que respondieron al llamado a lista, 

corresponde al número de asistentes, conformando así el quórum suficiente para sesionar válidamente de 

conformidad con lo dispuesto por las normas legales y estatutarias.  

 

3. ELECCIÓN DE PRESIDENTE Y SECRETARIA PARA DIRIGIR LA PRESENTE  ASAMBLEA 

 

Por unanimidad se elige como presidenta de esta Asamblea a la asociada Melissa Quintero y  como secretaria de 

la misma, a la asociada María Elena Acevedo. 

 

Ambas personas aceptan, toman posesión del cargo y se continúa con la Asamblea. 

 

4.    LECTURA Y APROBACIÓN DEL ORDEN DEL DÍA. 

 

La señora María Elena Acevedo, secretaria de la asamblea por instrucciones del presidente, da lectura al orden 

del día relacionado anteriormente, es puesto a consideración por el presidente y aprobado por unanimidad. 

 

5. LECTURA DEL INFORME DE LA COMISION DE APROBACION DEL ACTA ANTERIOR 

 

Se le concede la palabra a la señora Paola Andrea Montero quien da lectura al Informe de la Comisión de 

Aprobación del Acta No. 033 del 16 de marzo de 2025, correspondiente a la XXXIII Asamblea General Ordinaria 

de Asociados firmada por el presidente Pablo Evelio Arango y secretaria de la misma Isabel Acevedo al igual que 

por los integrantes de la Comisión de Aprobación del Acta, señoras Paola Andrea Montero y Melissa Quintero.  

 

En el informe la asamblea aprueba el acta en mención teniendo en cuenta que se ajusta al desarrollo real de la 

sesión.  (Anexo No. 1)  

 

6. DESIGNACION DE LA COMISION VERIFICADORA DEL ACTA DE LA PRESENTE ASAMBLEA 

 

Los Asambleístas postulan a las Asociadas: Gloria Azucena Pino y Marta Cecilia Vidal para integrar la Comisión 

para la aprobación del Acta de la presente Asamblea, quienes fueron elegidas por unanimidad y aceptan tal 

postulación. 

 

7. DESIGNACION DE LA COMISION DE ESCRUTINIOS  

 

Se designaron a las siguientes personas: Luz Yeny Fernández, Matilde Domínguez y Martha Cecilia Vidal para 

conformar el comité de escrutinios. Se pone en consideración ante los asambleístas y son elegidos por unanimidad  

y aceptan la postulación. 

   

 

8. PRESENTACION DE INFORMES 

 

8.1 Informe General de Gestión año 2025  

 

La señora gerente Marga Rosa Domínguez y el presidente del consejo saliente, Ing. Iván Mauricio Guzmán, 
presentaron un informe detallado de la gestión del año 2025.  
 
Buenos días apreciados asociados y demás participantes de esta Asamblea, para todos ustedes en nombre de 

los integrantes del consejo de administración y el mío, presentamos un afectuoso saludo con el deseo de que los 

informes y la participación de cada uno de los asistentes, sea recibida con el más profundo respeto y dignidad, 
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mostrando tolerancia y educación con quienes toman la palabra con el único propósito de expresar sus 

inquietudes, enterarnos y actualizarnos de manera objetiva el estado de nuestra cooperativa en el campo social 

y financiero.   

 

Los pormenores sobre el informe escrito están consignados en el documento “Infirme de Gestión” elaborado por 

los directivos y que hace parte de la presente acta. (Anexo # 2) 

 

 

8.2 INFORME DE LA JUNTA DE VIGILANCIA AÑO 2.025 

 

El Dr. Carlos Eduardo Pino, presidente de la Junta de Vigilancia presenta un respetuoso saludo a la asamblea y da 

lectura al informe.  El contexto está consignado en el “Informe de La Junta de Vigilancia” y que hace parte de la 

presente acta (Anexo # 3) 

 

9. ESTUDIO Y APROBACION DE ESTADOS FINANCIEROS CON CORTE A   DICIEMBRE 31 DE  2.025 

 

La gerente, procede a darle lectura a los estados financieros con corte a diciembre 31 de 2025, recordando a los 

presentes que fueron enviados con anticipación al correo electrónico de cada uno de los asociados.   

 

Explica cada una de las cuentas del Estado de la Situación Financiera. Estado de Desempeño Financiero.  Estado 

de cambios en el patrimonio. Estado de flujo de efectivo y las notas a los Estados financieros y aclara las dudas 

presentadas por los asistentes. (Anexos 4, 5, 6,7 y 8) 

 

A continuación, la señora Melissa Quintero, presidenta de la Asamblea, puso en consideración de los asambleístas 

los EEFF y son aprobados por unanimidad.  

 

10. LECTURA DEL DICTAMEN DE LA REVISORIA FISCAL SOBRE ESTADOS FINANCIEROS A DICIEMBRE 31 DE 2025 

 

Toma la palabra la Doctora Olga Bravo Espinosa, Revisora Fiscal de la entidad, quien procede, a leer el dictamen 

sobre los Estados Financieros correspondientes al periodo fiscal de 2025, de conformidad con el decreto 3022 de 

2013 que incorpora las NIIF para PYMES. (Anexo 9) 

 

11.  PRESENTACIÓN Y APROBACIÓN DEL PROYECTO DE DISTRIBUCIÓN DE  

       EXCEDENTES. 

 

Se le concede la palabra el señor Iván Guzmán, presidente del Consejo para presentar ante los asambleístas el 

proyecto de distribución de excedentes el cual fue previamente estudiado y aprobado por el Consejo de 

Administración en sesión ordinaria del 10 de enero del año en curso; según acta No. CA01102026 basada en el 

informe de los EEFF del año 2025, cifra suministrada desde la dependencia de contabilidad, arrojando excedentes 

por valor de   $ 2.051.871,60 los que serán distribuidos así:  

 

PROYECTO DE DISTRIBUCIÓN DE EXCEDENTES AÑO 2.025 

 

LIBRE DISPOSICIÓN     

Fondo Social para otros fines                 50% $ 1.025.935,80  

DESTINACIÓN ESPECÍFICA      

Fondo de solidaridad                               10%  $205.187,16  

Reserva para protección de aportes       20%  $410.374,32  

Provisión Renta                                                     20%  $410.374,32 

   TOTAL          100%  $2.051.871,60                 
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Una vez leído el proyecto de Distribución de excedentes, la presidenta de la Asamblea Melissa Quintero, abrió la 

discusión. Ningún asistente objeta, luego pone en consideración de los asambleístas la distribución de excedentes 

y es aprobada por unanimidad.   

12. ELECCIÓN DE LOS ÓRGANOS DE ADMINISTRACIÓN Y VIGILANCIA.  

 

Para el Consejo de Administración se inscribió ante la secretaría solamente el asociado Fernando de Jesús 

Fernández.    

  

La Presidenta de la Asamblea Melissa Quintero, se dirige a los asambleístas para decirles que en vista de que 

solamente se inscribió un asociado como aspirante a hacer parte de los órganos de administración y vigilancia, 

es necesario dirigirnos a nuestro estatuto.  

 

Revisando el artículo 49º. Procedimiento para Nominación Y Elección de Miembros del Consejo de Administración 

en el PARÁGRAFO 1 dice: En caso de no haber los suficientes aspirantes para conformar el Consejo de 

Administración la Asamblea podrá proponer los candidatos faltantes, quienes serán nombrados por aclamación 

dentro de la misma Asamblea. Basados en este artículo, se darán 10 minutos de receso para que quienes estén 

interesados en hacer parte de los órganos de administración y vigilancia se dirijan a la secretaria de la Asamblea 

y se postulen para tal fin.  

 

Pasados los 10 minutos de receso, la secretaria de la asamblea anuncia que ningún asociado se ofreció para 

hacer parte de las directivas. Así las cosas toma la palabra  la señora Melissa Quintero quien sugiere reelegir los 

miembros tanto del Consejo de administración, como los de la junta de vigilancia ya que esto, da cuenta clara 

de que los integrantes de los órganos de administración y vigilancia lo están haciendo bien por lo tanto, en nombre 

de todos los presentes les pedimos que lo sigan haciendo mejor durante los dos años venideros que comienzan a 

partir de hoy. Después de la discusión, la propuesta es aceptada por unanimidad.  

 

La presidenta nuevamente da un receso de 10 minutos para que los asociados elegidos, se retiren del recinto de 

la Asamblea y hagan el nombramiento de los cargos.  

 

Pasado este tiempo se presentaron e informaron que El Consejo de Administración y La Junta de Vigilancia de la 

Cooperativa Multiactiva de Servicios Cooperativos MULTISERCOOP, periodo 2026 – 2028 seguirá conformada como 

venía el periodo pasado 2.024-2.026 así: 

 

CONSEJO DE ADMINISTRACIÓN  

 

Cargo Nombre y Apellido No. de Cédula Fecha de Expedición  

Presidente  Iván Mauricio Guzmán 10’301.572 Mar. 22/2002 

Vicepresidente  Jorge Luis Cifuentes  1.061’530.710 Feb. 09/2006 

Secretaria Isabel Carola Acevedo  34’326.016 Ago. 2/2002 

Suplente Fernando de Jesús Fernández  4’741.590     Ene.16/1.972 

Suplente Jessica Paola Ortega  1.061’725.206 Feb. 04/2008 

Suplente Andrea Paola Montero      1.144.158.386 Jun. 29/2010 
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JUNTA DE VIGILANCIA 

 

 

 

Los asociados elegidos para conformar los Órganos de administración y vigilancia de inmediato aceptaron el 

cargo dando las gracias por la confianza, comprometiéndose a colaborar con la organización. 

 

Seguidamente la presidenta de la asamblea, toma el juramento en su orden a cada uno de los integrantes del 

nuevo Consejo de Administración; quienes juran y aceptan el cargo como miembros activos que les otorga 

MULTISERCOOP en la XXXIV Asamblea General Ordinaria de Asociados celebrada hoy 22 de marzo de 2026 para 

el periodo comprendido entre el 1 de abril de 2026 al 31 de marzo de 2028.  

 

Quedando así constituido por unanimidad, el Consejo de Administración. 

 

De igual manera, el presidente de la asamblea, procede a tomar el juramento a los miembros de la Junta de 

Vigilancia, quienes juran y aceptan el cargo como miembros activos que les otorga MULTISERCOOP en la XXXIV 

Asamblea General Ordinaria de Asociados celebrada hoy 22 de marzo de 2026 para el periodo comprendido 

entre el 1 de abril de 2026 al 31 de marzo de 2028.  

 

Quedando así constituido por unanimidad la Junta de Vigilancia. 

 

13. CONFIRMACIÓN DEL CARGO DE REVISOR FISCAL. FIJACIÓN DE HONORARIOS  

 

El presidente del consejo de administración, da las gracias a la Dra. Olga Bravo por su grandiosa labor frente a la 

cooperativa y propone ser reelegida en el cargo de Revisora Fiscal. Pone en consideración su propuesta y es 

aprobada por unanimidad.  

 

Continúa como Revisora Fiscal de MULTISERCOOP la Dra. Olga Bravo para el periodo 2026- 2028.  

 

 

14.   AUTORIZACIÓN DE LA ASAMBLEA A LA GERENTE PARA SOLICITAR ANTE LA DIAN LA PERMANENCIA EN EL 

RÉGIMEN ESPECIAL  

 

La señora Melissa Quintero, presidenta de la Asamblea informa que según el decreto 2150 que se aplica para 

nuestra organización, se debe tramitar ante la Dian,  la actualización de la calidad de contribuyente del Régimen 

Tributario Especial del Impuesto sobre la renta y complementario; por lo que la Asamblea debe dar la autorización 

a la representante legal para que proceda a ejecutar y certificar los puntos contenidos en los artículos del capítulo 

5 de este decreto y que sean de nuestra competencia. Puesta en consideración ante los asambleístas fue 

aprobada por unanimidad. Queda autorizada la señora Marga Rosa Domínguez Noguera, representante legal 

para tramitar la permanencia de MULTISERCOOP ante la Dian, como entidad de régimen tributario especial. 

(Anexo 10) 

Cargo Nombre y Apellido No. de Cédula Fecha de 

Expedición  

Presidente  Carlos Eduardo Pino  76’322.613 Nov. 16/1993 

Vicepresidente  Bredio Jesús Luna Gómez     10’531.743 Oct.  28/1976 

Secretaria Melissa Quintero  1.061’541.344 Ago. 11/2014 

Suplente Pablo Evelio Arango Botero 16’218.560 Sep. 25/1983 

Suplente Adíela Acevedo  25’479.065 Dic. 22/1977 

Suplente Luz Yeny Fernández  48’574.908 May.15/2000 
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15. PROPOSICIONES Y VARIOS  

 

No hubo proposiciones y varios por lo tanto se da por terminada la asamblea. 

 

 

16.  CLAUSURA 

 

Una vez terminados todos los puntos a tratar y pasados 60 minutos, se da lectura del acta No. 34 la cual es 

aprobada por unanimidad. 

 

Siendo las 2:35 del día 22 de marzo de 2.026 se firma por la comisión para el estudio y aprobación del texto del 

acta y por la presidenta y secretaria de la misma. 

 

La anterior es fiel copia de su original, asentada en el libro oficial de actas de la cooperativa. 

 

 

 

 

_______________________________              ___________________________________ 

MELISSA QUINTERO DOMÍNGUEZ                                          MARÍA ELENA ACEVEDO ARANGO         

C.C. No. 4’696.936 de La Vega                             C.C. No. 34’549.796 de Popayán                 

Presidenta            Secretaria 

 

 

 

 

_______________________________                 ________________________  

GLORIA AZUCENA PINO LEITON                       MARTHA CECILIA VIDAL      

C.C. No. 34’560.563 de Popayán                           C.C. No. 34’562.052 de Popayán. 

Comisión Verificadora del Acta                            Comisión Verificadora del Acta 

 

 

 


